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【記入欄】

原因

対策

平成28年3月14日

担当者名

お客様担当者

発生場所

不具合内容

モリタ東京本社 田嶋 様

ライフデンタルクリニック十条

2015/11/25

3月7日（月）　エラー無で突然【蒸気発生器センサー故障】の表示が出て動作せず

回　答

　　　　　　　　技術の指示で蒸気発生器ダイヤル等を操作するも復旧せず

3月14日（月）　弊社ＩＣＣ代替機に入替

●内容

●原因

エムシー埼玉所持のオートクレーブにて代替

機種名/機番

支店名

ユーザー名

納品年月日

発生年月日

IC C/100029
2016/3/7 東京都北区十条

蒸気発生器温度センサ（測温抵抗体）断線により故障発生

テフロン線部根元にガタツキがあり、

ケーブル赤‐白間の抵抗値：∞を確認した。

断線対策をした温度センサに交換する。 　　　　        品証

部品単体の故障と断定します。

廣
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