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【記入欄】

岡山検査で、凝縮タンクの配線を外して検査を行っている。

検査後の接続をしなかったものと思われる。

＜今後の対策＞

検査方法を見直す。

フロートが水で浮くことを確認しているが、初ロットで全て問題なく浮くことは確認できている。

針金などで、フロートを浮かせて、その後、下にちゃんと戻ったかどうかを確認する。

仮に戻らなかった場合は、エラーが出続けるため処置漏れはありえないため。

以上

機種名/機番

支店名

ユーザー名

納品年月日

発生年月日

IC W/100016
2015/11/2 千葉県印旛郡酒々井町中川58-4

あい歯科クリニック

11月2日（月）　乾燥工程中か消毒工程終了直前あたりにエラー３

回　答

【凝縮タンク満水】発生

●内容

　　　　　　　　　　当日にエムシーサービス千葉にて対応

・凝縮タンク排水ポンプＰ２０１が接続されていなかったため認識せずエラー発生

●原因

※上記箇所接続確認にて復旧　　　設置時、搬送時に外れたか製造時からそうだったかは不明

平成27年11月6日

担当者名

お客様担当者

発生場所

不具合内容

モリタ北関東支店 山口 様

2015/10/20

廣

'15/11/06

瀬

環境

'15/11/12

西村

環制開

'15/11/12

中村

菊
'15/11/13

池


