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【記入欄】

平成27年11月6日

担当者名

お客様担当者

発生場所

不具合内容

モリタ千葉営業所 長濱 様

おおにし歯科クリニック

2015/9/16

11月4日（水）　エラー8【洗剤供給異常】発生

回　答

　　　　　　　　　医院側に聞き取りし洗剤チューブなどに異常が無いとの報告あり

　　　　　　　　　洗剤チューブのボトルに近い側に折れの跡が有ったため直す

　　　　　　　　　ＩＯ確認にて動作チェックし、問題無く復旧した

●内容

●原因

　　　　　　　　　エムシーサービス千葉にて現地確認、対応。

機種名/機番

支店名

ユーザー名

納品年月日

発生年月日

IC W/100005
2015/11/4 千葉県千葉市稲毛区緑町１-８-５

・洗剤チューブの折れ
廣

'15/11/06

瀬


